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De ergotherapeut als adviesverlener

Inleiding op workshops collega’s rond hulpmiddelen

Duidelijke omschreven taak binnen ons dagelijks werk

Beroepsprofiel ergotherapie : 

- dimensie van het beroep ergotherapie ADVISEREN

VAPH :opmaken motivatieverslagen, KOC en expertises,…

RIZIV : mobiliteitshulpmiddelen ergo en reva arts
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Guidelines for good practice in OT in treatment of PwMS

Mindmap of the OT

ADL 
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De ergotherapeut als adviesverlener

• “Hulpmiddelen… nu toch nog niet, blijven oefenen anders 

ben ik mijn mogelijkheden kwijt”

• “Als er geen tillift aanwezig is, dan kunnen we in de 

thuiszorg niet verder”

• “Veiligheid staat niet op de eerste plaats,

voor mijn zoon is de vrijheid belangrijk!”
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De ergotherapeut als adviesverlener

Advies hulpmiddelen is complexer als je zou denken

Nood aan adviesmodel voor elke adviesvraag

Groot en klein, eenvoudig of complex 

Zelfde aanpak, zelfde procedure

Hulpmiddelen op gebied van:

- ADL in brede zin 

- Technologische hulpmiddelen (communicatie,…)

- Mobiliteit
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Adviesmodel (Driessen en Heijsmans 2006)

Vraag 

probleemstelling

Exploratieve fase

Probleem analyse

Probleem definitie

Planning

Interventie en 
training

Follow up

Evaluatie

Adviesvraag
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Probleem analyse
Exploratieve fase

Probleemanalyse

Omgaan met 

en verwerkingsniveau

Acceptatie hulpmiddel

Ziekte inzicht

Noden hulpverleners en 
thuissysteem

Ronde tafel

Huisbezoek

Overleg met familie

Noden en wensen PmMS

Functionele mogelijkheden 

Van PmMS

Fysisch

Cognitief

17/11/2018
De ergotherapeut als adviesverlener  studiedag ergotherapie  Marijke Duportail



Aandachtspunten : Verwerking en Coping

Aanvaarding van beperking of evolutie (copingstijl)

- Hoe denkt en voelt de persoon hierrond? Ziekte inzicht? Ontkenning?

- Houding familie en thuiscontext? Wensen en noden?

Aanvaarding hulpmiddel op zich,

- Gaat persoon het hulpmiddel gebruiken? Nog nood aan extra oefenen?

Is hulpmiddel een oplossing, voor nu en liefst op 

langere termijn (referteperiodes VAPH-RIZIV) en aanpassing woning?

Samen overleggen, zoeken naar haalbaar compromis, 

oplossing in gegeven situatie
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Adviesmodel (Driessen en Heijsmans 2006)

Vraag 

probleemstelling

Exploratieve fase

Probleem analyse

Probleem definitie

Planning

Interventie en 
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Follow up
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Planning

Hoe gaan we adviseren en 
uitproberen

Opvragen demo 
materiaal

Waar gaan we testen

Evaluatie in centrum

Huisbezoek of ronde 
tafel

Wie betrekken we?

Welke discipline, 
dienst

PmMS en familie

Samen met HM leverancier



Adviesmodel (Driessen en Heijsmans 2006)

Vraag 

probleemstelling

Exploratieve fase

Probleem analyse

Probleem definitie

Planning

Interventie en 
training

Follow up

Evaluatie

Adviesvraag
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Interventie

Informeren en 
adviseren

Documentatie en info internet

Demo materiaal

Eigen expertise

Uitproberen
Reva centrum

Gebruikssituatie, thuis, werk,…

Compromis

Marktaanbod, wat bestaat er

PmMS en familie

Hulpverleners

Financiële situatie

Training Leren gebruiken

Administratie Rapporten en Begeleiding

Interventie 
en training
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Verhaal van compromissen
Persoonlijke wensen van de PmMS en die van zijn leefcontext

Gebruiksvriendelijk

Noden van thuiszorgdiensten

Financiële mogelijkheden

Eventuele tussenkomsten

Oplossing op langere termijn

Beschikbaarheid hulpmiddel

Technische eisen gesteld aan het hulpmiddel

Opbergruimte voor hulpmiddel (vb opladen rolstoel)

…..               MAATWERK
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Begeleiding tussenkomsten, aankoop en 
tegemoetkomingen

Sleutelwoorden zijn “begeleiden” en “in overleg met de PmMS
en zijn context” 

- Adviesrapporten en motivatieverslagen

- Bijvoegen foto’s en schetsen

- Bijvoegen documentatie

- Begeleiding van aanvragen bestekken

- Begeleiding van bestelling van de hulpmiddelen
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Adviesmodel (Driessen en Heijsmans 2006)
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Follow up

Activeren HM

Ergo aan huis

Ambulante 
werking

Opvolgen proces

TMST

Follow up sessies

Ergo aan huis

Ambulante 
werking

Opname

Tevredenheid

Feedback



De follow-up

Efficiëntie van hulpmiddel(en) op langere termijn

Wordt hulpmiddel gebruikt?

Was de begeleiding en aanleren voldoende voor een 
goede introductie van het hulpmiddel

Gebruikerservaring opbouwen

Is proces afgewerkt of is verder advies nodig?
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Adviesmodel (Driessen en Heijsmans 2006)
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Advies verlenen : besluit

Adviesproces 

Vraagstelling

Adviesmoment en informatie (PmMS en familie 

betrekken)

Uitproberen (hulpmiddelen op zicht)

- Centrum (demo materiaal en demoruimtes)

- Thuis (met mantelzorger en/of professionele thuiszorg

Compromis zoeken met partijen (complex)

Rekening houden met evolutieve ziektebeeld

Motivatieverslagen en Begeleiding proces

Evalueren en eventueel proces herstarten… 
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Bedankt!
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Update@ergotherapie bij MS

10u15-10u30: pauze

12u30-14u: Lunch + rondleiding gang ergo
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• Ergotherapeutische cognitieve revalidatie

• “Zie jij het zitten?” Mobiliteit en 
positioneren

• Is dit een “hulp(middel)” voor jou? Onze 
visie op hulpmiddelenadvies

• Motorische activatie bij MS

10u30-
11u30: 

Workshop 1

• Is dit een “hulp(middel) voor jou? Onze 
visie op hulpmiddelenadvies

• Technologische hulpmiddelen

• Zie jij het zitten? Mobiliteit en 
positioneren.

• Omgaan met MS-vermoeidheid

11u30-
12u30: 

Workshop 2


